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Descripción del Acuerdo Conciliatorio de Ejecuciones Hipotecarias 
 

Después de meses de investigación y negociaciones, la 

Procuradora General de Illinois Lisa Madigan, conjunto con otros 

procuradores generales estatales, el Departamento de Justicia 

estadounidense y el Departamento de Vivienda y Desarrollo 

Urbano, han asegurado un acuerdo conciliatorio nacional con los 

cinco bancos nacionales más grandes que proporcionarán mil 

millones de dólares en ayuda necesaria a propietarios dañados por 

prácticas y ejecuciones hipotecarias fraudulentas. El acuerdo 

conciliatorio de $25 mil millones de dólares es el segundo 

acuerdo conciliatorio más grande obtenido por la acción 

conjunta de los procuradores estatales. 

 

Además de proveer alivio hipotecario para propietarios en 

Illinois, el acuerdo conciliatorio impone nueva normas 

hipotecarias estrictas para prevenir futuros abusos por bancos en 

revisar y procesar ejecuciones hipotecarias y para evitar la 

burocracia que muchos consumidores han enfrentado en tratar de 

modificar sus préstamos para intentar salvar sus casas. 

 

El acuerdo conciliatorio será entablado en el tribunal federal, y el 

tribunal designará un monitor para asegurar que los bancos 

cumplan con todos los aspectos del acuerdo. El acuerdo 

conciliatorio incluye una renunciación de pretensión estrecha que 

cubre sólo la ejecución hipotecaria, la revisión, y la venta de 

préstamos. Esto no revela de pretensiones penales, 

securitización, discriminación de vivienda, MERS, o ninguna 

reclamación que los prestatarios deciden traer contra los bancos. 

 

Ayuda para Propietarios 

 

Los cinco bancos nacionales más grandes – Bank of America, 

JPMorgan Chase, Wells Fargo, Citibank, y GMAC – han 

acordado a un total de $25 mil millones de dólares. La parte más 

grande del acuerdo conciliatorio, $17 mil millones de dólares, 

será usada para ayudar a prestatarios quienes están luchan para 

quedarse en sus casas. La mayor parte de este dinero será usado 

para reducciones principales sobre préstamos primarios y 

secundarios. 

 

Otros $3 mil millones de dólares del acuerdo conciliatorio son 

reservados para ayudar con refinanciamientos para los 

prestatarios que están corrientes con sus pagos hipotecarios, pero 

cuyos saldos hipotecarios exceden el valor de la casa. 

Típicamente tales prestatarios son incapaces de refinanciar. 

 

Adicionalmente, $1.5 mil millones de dólares se utilizará como 

restitución para prestatarios quienes ya han perdido su casa. 

 

Una parte muy importante del acuerdo es que impone 

nuevas normas hipotecarias que ayudarán y protegerán a 

prestatarios de aquí en adelante.  La Procuradora Madigan 

sabe de demasiados prestatarios quienes sufrieron por la  

 

burocracia masiva bancaria en su intento en modificar sus 

préstamos para tratar de salvar sus casas.  Demasiado a 

menudo, independiente de lo que les dijeron o de que 

hayan cumplido con los requisitos de los bancos, los 

prestatarios terminaron por afrontar la ejecución 

hipotecaria. 

 

Ahora, estas normas nuevas asegurarán que prestatarios tengan 

una buena probabilidad de salvar sus casas: 

 

 Prestatarios en impago serán considerados para una 

modificación de préstamo en vez de  automáticamente 

afrontar la ejecución hipotecaria. 

 

 Ningún préstamo se remitirá a la ejecución hipotecaria 

mientras una modificación de préstamo está siendo 

considerada. 

 

 Permitirán a prestatarios para apelar una negación de una 

modificación de préstamo. 

 

 Hipotecarios deberán proporcionar un punto solo de contacto 

para prestatarios así como métodos más fáciles para 

comprobar sobre el progreso de sus modificaciones de 

préstamo. 

 

 La burocracia será disminuida cuándo tratando con bancos ya 

que el acuerdo requerir un punto solo de contacto para 

prestatarios así como métodos más fáciles para comprobar 

sobre el progreso de su modificación de préstamo. 

 

 Hipotecarios tendrán que cumplir con plazos estrictos. 

 

El acuerdo conciliatorio también asegurará un proceso de 

ejecución hipotecaria justa y exacta para aquellos prestatarios 

quienes no puedan obtener ninguna otra ayudar. 

 

Proceso En Curso 

 

Actos fraudulentos en el proceso de ejecuciones hipotecarias 

condujeron el lanzamiento de la investigación de “robo-firmar” 

por los procuradores generales. El acuerdo conciliatorio, sin 

embargo, no marca el principio o el final de los esfuerzos de la 

Procuradora Madigan para tomar acción contra prestamistas, 

bancos, reparadores u otros que estafan propietarios. Ella sigue 

investigando y procesará a otros actores que contribuyeron en el 

derrumbamiento económico. 
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